VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY (VOP)

internetového portdlu zamestnajsa.sk

Uéinnost od: 23. 01. 2026

1. Prevadzkovatel a kontaktné udaje

1.1. Prevddzkovatelom internetového portalu zamestnajsa.sk (dalej len ,,Portal“) a poskytovatelom sluzieb
informacnej spolocnosti je:

Dynamic Designs s.r.o.

Heckova 9, 040 17 Kosice, Slovenska republika

ICO: 47 122 137

DIC: 2023769649

IC DPH: SK2023769649

E-mail: podpora@zamestnajsa.sk

(dalej len ,,Prevadzkovatel”)

1.2. Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,,VOP“) upravuju prava a povinnosti medzi
Prevadzkovatelom a pouzivatemi Portalu pri pouZivani Portalu a pri poskytovani sluZieb.

1.3. Pravne vztahy sa spravuju pravnym poriadkom Slovenskej republiky, najma Obchodnym zakonnikom;
ustanovenia spotrebitel'skych predpisov sa pouZiju len v rozsahu, v akom sa na dany vztah uplatnia.

2. Definicie

2.1. Pouzivatel — osoba, ktora pouziva Portal (uchadzac, inzerent, navstevnik).
2.2. Uchadzac — fyzicka osoba, ktora vyhladava pracovné prilezitosti a/alebo reaguje na pracovné ponuky.

2.3. Inzerent — spravidla zamestnavatel alebo personalna agentura, ktora zverejniuje pracovné ponuky alebo
vyuZiva platené sluzby Portalu.

2.4. Konto — pouzivatelsky ucet zriadeny registraciou (ak Portal registraciu umoznuje alebo vyZaduje).
2.5. Inzerat — pracovna ponuka alebo iné zverejnenie na Portali.

2.6. Reakcia — odoslanie odpovede uchadzacda na Inzerat cez Portal, vratane Udajov a priloh (napr. sprava,
Zivotopis).

2.7. Sluzby — bezplatné a platené sluzby Portalu, najma zverejnenie Inzeratu, zvyraznenie, topovanie, baliky,
reklama a dalSie doplnkové sluzby podla aktualneho cennika (ak je zverejneny na Portali).



3. Predmet a povaha Portalu

3.1. Portal je inzertnd a sprostredkovatel'ska platforma na prepojenie uchadzacov a inzerentov.
Prevadzkovatel nie je zmluvnou stranou pracovnopravnych ani obdobnych vztahov medzi uchadzacom a
inzerentom.

3.2. Prevadzkovatel nezarucuje Uspesné najdenie prace ani obsadenie pozicie.

3.3. Prevadzkovatel je opravneny Portal a jeho funkcie rozvijat, menit a aktualizovat.

4. Vznik zmluvného vztahu a akceptacia VOP
4.1. Pouzivanim Portélu pouzivatel vyhlasuje, Ze sa oboznamil s tymito VOP a zavazuje sa ich dodrziavat.

4.2. Uchdadzac akceptuje tieto VOP najma odoslanim Reakcie na Inzerat. Odoslanie Reakcie sa povazuje za
potvrdenie, Ze uchadzac sa obozndmil s VOP a suhlasi s nimi, vratane spésobu dorucenia Reakcie
inzerentovi (najma e-mailom).

4.3. Inzerent akceptuje tieto VOP vytvorenim konta (ak je zriadené), objednanim sluzieb, potvrdenim
objednavky alebo vyuZivanim platenych funkcii Portalu.

4.4. Ak Portal pouziva pri odoslani Reakcie alebo objednavke sluzby zaskrtavacie pole so sihlasom s VOP, za
akceptaciu sa povazuje jeho potvrdenie spolu s odoslanim formulara.

5. Konto, registracia a bezpeénost

5.1. Ak Portal umoznuje alebo vyZaduje registraciu, pouzivatel je povinny uviest pravdivé a aktualne Gdaje a
tieto Udaje udrziavat aktualne.

5.2. Pouzivatel je povinny chranit prihlasovacie Udaje a zabranit ich zneuZitiu.

5.3. Prevadzkovatel je opravneny obmedzit alebo zrusit konto, ak pouzivatel porusuje VOP, pravne predpisy
alebo zneuZiva Portal.

6. Reakcie uchadzacov a dorucenie inzerentovi e-mailom

6.1. Portdl umoziiuje uchadzacovi reagovat na Inzerat vyplnenim formulara a odoslanim Reakcie.

6.2. Odoslanim Reakcie uchadzac berie na vedomie a suhlasi, Zze Prevadzkovatel doruci Reakciu na
kontaktny e-mail inzerenta, ktory inzerent urcil na prijimanie reakcii.

6.3. Prevadzkovatel nezodpoveda za nedorucenie alebo oneskorené dorucenie Reakcie z dovodov na strane
inzerenta (napr. spam filtre, plna schranka, nespravny e-mail, technické obmedzenia a pod.).

6.4. Prevadzkovatel je opravneny zaviest primerané technické obmedzenia (napr. maximalna velkost priloh,
formaty suborov) a bezpecnostné kontroly (napr. antivirus). Ak priloha alebo obsah neprejde kontrolou
alebo prekrodi limit, Reakcia mozZe byt odoslana bez prilohy alebo méze byt odmietnuta.

6.5. Informacia o ,,odoslani” Reakcie (ak ju Portal zobrazi) znamena odoslanie z Portélu, nie potvrdenie
precitania alebo spracovania inzerentom.



7. Pravidla pre uchadzacov (obsah Reakcii)

7.1. Uchadzac je povinny uvadzat pravdivé a aktuélne Gdaje a odosielat iba obsah, ku ktorému ma prava
(napr. vlastny Zivotopis).

7.2. Je zakazané odosielat obsah, ktory je nezdkonny, urazlivy, skodlivy, obsahuje skodlivy kdd, porusuje
prava tretich oséb alebo je v rozpore s dobrymi mravmi.

7.3. Uchadzac berie na vedomie, Ze za obsah Reakcie zodpoveda uchadzac a Ze inzerent mbzZe Reakciu
spracuvat v ramci svojho naborového procesu.

8. Pravidla pre inzerentov (inzercia a obsah Inzeratov)

8.1. Inzerent zodpoveda za obsah Inzeratu, jeho pravdivost, Uplnost a stlad s pravnymi predpismi (vratane
zakazu diskriminacie a zdkazu klamlivej reklamy).

8.2. Zakazany je obsah, ktory je nezdkonny, zavadzajuci, fiktivny, porusuje prava tretich oséb alebo dobré
mravy.

8.3. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo Inzerat odmietnut, skryt alebo odstranit, ak existuje dovodné
podozrenie na porusenie VOP alebo pravnych predpisov, alebo ak Inzerat nepresiel internou kontrolou
kvality.

8.4. Prevadzkovatel nie je povinny vykonavat preventivnu kontrolu kazdého obsahu, mdze vsak vykonavat
moderaciu.

9. Objednavka platenych sluzieb a uzatvorenie zmluvy (najma B2B)

9.1. Platené sluzby si inzerent objednava najma prostrednictvom rozhrania Portalu alebo e-mailom.

9.2. Zmluva na platenu sluzbu je uzatvorena potvrdenim objednavky Prevadzkovatelom alebo
spristupnenim sluzby po Uhrade (podla toho, ¢o nastane skor).

9.3. Podrobnosti o balikoch, trvani, rozsahu a cenach su uvedené v cenniku zverejnenom na Portali a/alebo
v objednavke.

10. Ceny, platobné podmienky, fakturacia

10.1. Ceny su uvedené v cenniku u¢innom v ¢ase objednavky alebo v individualnej ponuke.
10.2. Ak nie je uvedené inak, ceny su bez DPH; DPH bude pripocitana podla platnych predpisov.
10.3. Prevadzkovatel moze spristupnit sluzby az po Uhrade ceny, ak nie je dohodnuté inak.
10.4. Faktura méze byt dorucena elektronicky.

10.5. Pri omeskani Uhrady je Prevadzkovatel opravneny pozastavit poskytovanie sluzieb.

11. Doba zverejnenia Inzeratu a Cerpanie sluzieb

11.1. Doba zverejnenia Inzeratu a podmienky doplnkovych sluzieb (zvyraznenie, topovanie, predizenie) su
uvedené v cenniku alebo v objedndavke.



11.2. Nevycerpané kredity alebo baliky sa riadia podmienkami konkrétneho balika (platnost, spdsob
Cerpania).

12. Dusevné vlastnictvo a licencie
12.1. Portal, jeho dizajn, databdzy a softvérové rieSenia su chranené pravami dusevného vlastnictva.

12.2. Inzerent udeluje Prevadzkovatelovi nevyhradnu licenciu na poutZitie textov, loga a podkladov
dodanych inzerentom v rozsahu potrebnom na zverejnenie Inzeratu a jeho propagaciu v ramci Portalu
pocas trvania zverejnenia.

12.3. Uchadzac udeluje Prevadzkovatelovi suhlas pouZit obsah Reakcie vyluéne na ucel jej dorucenia
inzerentovi.

13. Zodpovednost a obmedzenia
13.1. Prevadzkovatel nezodpoveda za obsah Inzeratov ani Reakcii, ani za komunikdciu a konanie
pouzivatelov.

13.2. Prevadzkovatel nezodpoveda za dostupnost Portélu v pripade udrzby, vyssej moci, vypadkov tretich
stran alebo bezpecnostnych incidentov mimo primeranej kontroly.

13.3. Ak je inzerent podnikatel, zmluvné strany sa dohodli, Ze ndhrada Skody (ak vznikne) je obmedzena
najviac do vysky ceny uhradenej za konkrétnu sluzbu, ktora skodu sp6sobila, za obdobie poslednych 12
mesiacov, ak kogentné ustanovenia neustanovuju inak.

13.4. Prevadzkovatel nezodpoveda za usly zisk a nepriame ¢i nasledné skody, ak to pravny poriadok
pripusta.

14. Reklamacie, podpora a riesSenie podnetov
14.1. Podnety a reklamdcie tykajlce sa funkénosti Portalu alebo platenych sluzieb je mozné zaslat na:
podpora@zamestnajsa.sk.

14.2. Prevadzkovatel vybavi podnet bez zbytoéného odkladu, spravidla do 14 dni, ak zlozZitost pripadu
nevyzaduje dlhsie.

14.3. Pri reklamacii je pouzivatel povinny uviest aspori identifikaciu objednavky (ak existuje), popis
problému a kontaktné udaje.

15. Ochrana osobnych udajov
15.1. Spracuvanie osobnych Udajov prebieha v sulade s platnymi prdvnymi predpismi a nariadenim GDPR.

15.2. Pri odoslani Reakcie uchadzac berie na vedomie, Ze jeho Udaje (vratane priloh) budu odoslané
inzerentovi na kontaktny e-mail urceny inzerentom.

15.3. Inzerent po doruceni Reakcie spracuva osobné tdaje ako samostatny prevadzkovatel na ucely
vyberového konania a zodpoveda za splnenie povinnosti vo¢i uchadza¢om v ramci svojho naboru.



15.4. Podrobné informacie o spracuvani osobnych udajov, pravnych zakladoch, dobach uchovavania a
pravach dotknutych osob su uvedené v samostatnom dokumente ,,Zasady ochrany osobnych
udajov” zverejnenom na Portali.

16. Spotrebitelia (ak sa uplatni)

16.1. Portal je primarne uréeny pre vztahy medzi podnikatelmi; ak vSak pouzivatel vystupuje ako
spotrebitel, mézu sa nafho uplatnit osobitné spotrebitel'ské predpisy v rozsahu stanovenom pravnym
poriadkom.

17. Zmeny VOP

17.1. Prevadzkovatel je opravneny tieto VOP menit a dopliiat. Zmena je G¢inna diiom zverejnenia na
Portdli, ak nie je uvedené inak.

17.2. Na uz objednané platené sluzby sa spravidla pouzije znenie VOP Uc¢inné v ¢ase objednavky, pokial sa
strany nedohodnu inak alebo ak kogentné ustanovenia vyzaduju iny postup.

18. Zaverecné ustanovenia

18.1. Pravne vztahy sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

18.2. Spory medzi podnikatemi budu rieSené vecne a miestne prisluSnym sidom Slovenskej republiky
podla sidla Prevadzkovatela, ak kogentné ustanovenia neustanovuju inak.

18.3. Ak je niektoré ustanovenie neplatné alebo neucinné, ostatné ustanovenia ostavaju v platnosti.



